








Ââåäåíèå

Äîëãèå ãîäû èìÿ Êàðíåãè ÿâëÿåòñÿ ñèíîíèìîì èñêóññòâà çàâîåâûâàòü
äðóçåé è âîçäåéñòâîâàòü íà ëþäåé. Åãî êíèãà «Êàê çàâîåâûâàòü äðóçåé è îêà-
çûâàòü âëèÿíèå íà ëþäåé», ñòàâøàÿ îäíèì èç áåñòñåëëåðîâ âñåõ âðåìåí â äî-
êóìåíòàëüíîì æàíðå, ïðèíåñëà åìó ìåæäóíàðîäíóþ èçâåñòíîñòü. Îäíàêî
ýòî íå ïåðâûé òðóä, íàïèñàííûé Äåéëîì Êàðíåãè.

Â 1926 ãîäó Äåéë Êàðíåãè íàïèñàë êíèãó «Ïóáëè÷íûå âûñòóïëåíèÿ è
âîçäåéñòâèå íà óìû ëþäåé â áèçíåñå» — ñïðàâî÷íîå ïîñîáèå ïî òåõíèêå âû-
ñòóïëåíèÿ ïåðåä àóäèòîðèåé. È ïî ñåé äåíü ýòà êíèãà îñòàëàñü îôèöèàëüíûì
ó÷åáíèêîì íà èçâåñòíûõ âî âñåì ìèðå êóðñàõ îðàòîðñêîãî èñêóññòâà è ÷åëî-
âå÷åñêèõ îòíîøåíèé Äåéëà Êàðíåãè. Îíà òàêæå ñëóæèò ó÷åáíèêîì íà êóðñàõ
ÕÀÌË (Õðèñòèàíñêîé àññîöèàöèè ìîëîäûõ ëþäåé) ïî âûñòóïëåíèþ ïåðåä
àóäèòîðèåé. Êíèãà ýòà áûëà ïðîäàíà â êîëè÷åñòâå øåñòèñîò òûñÿ÷ ýêçåìïëÿ-
ðîâ òîëüêî çà ïîñëåäíèå äåñÿòü ëåò, à âñåãî îáúåì ïðîäàæ â èçäàíèÿõ â òâåð-
äîì ïåðåïëåòå ïðåâûñèë îäèí ìèëëèîí ýêçåìïëÿðîâ. Îíà áûëà èçäàíà íà
äâàäöàòè èíîñòðàííûõ ÿçûêàõ, è ìíîãèå òûñÿ÷è ýêçåìïëÿðîâ ðàçîøëèñü â
ýòèõ èíîñòðàííûõ èçäàíèÿõ. Òåì íå ìåíåå ýòà êíèãà íå ñëèøêîì èçâåñòíà
øèðîêîé àóäèòîðèè.

Íåñêîëüêî ëåò òîìó íàçàä èçäàòåëüñòâî «Àññîøèýéøí ïðåññ» îáðàòè-
ëîñü êî ìíå ñ ïðåäëîæåíèåì èçäàòü ïåðâóþ èç êíèã ìîåãî ïîêîéíîãî ìóæà â
ìàëîì ôîðìàòå, ïîëàãàÿ, ÷òî â òàêîì âèäå îíà áóäåò ïðèâëåêàòåëüíåå äëÿ
ëþäåé. Îíè ñ÷èòàëè (êàê, âïðî÷åì, è ÿ ñàìà), ÷òî ýòà êíèãà ñîäåðæèò ìíîãî
èäåé, ïîëåçíûõ â ïîâñåäíåâíîé æèçíè.

×èñëî âûïóñêíèêîâ êóðñîâ Äåéëà Êàðíåãè, êîòîðûå ðàñïðîñòðàíèëè åãî
ôèëîñîôèþ ïî âñåìó ñâåòó, íûíå íàñ÷èòûâàåò áîëåå ìèëëèîíà ÷åëîâåê. Ýòè
êóðñû ïîìîãàþò ëþäÿì ñòàòü ñìåëåå, ñ÷àñòëèâåå è âåñòè áîëåå ïëîäîòâîðíóþ
æèçíü çà ñ÷åò âûÿâëåíèÿ ñêðûòûõ ñïîñîáíîñòåé, êîòîðûìè îíè îáëàäàþò.

Ïåðåä òåì êàê ïðåäñòàâèòü øèðîêîé ïóáëèêå ýòî èçäàíèå êíèãè «Êàê
âûðàáîòàòü óâåðåííîñòü â ñåáå è âëèÿòü íà ëþäåé, âûñòóïàÿ ïóáëè÷íî», ÿ îò-
ðåäàêòèðîâàëà åå, àäðåñóÿ êíèãó ÷èòàþùåé ïóáëèêå. Îíà ñîäåðæèò ìíîãî
ìóäðûõ ñîâåòîâ, êîòîðûå óæå ïîìîãëè íàøèì âûïóñêíèêàì âëèÿòü íà ëþ-
äåé, âûñòóïàÿ ïóáëè÷íî. Âíèìàòåëüíî ïåðå÷èòûâàÿ êíèãó ïîñëåäíèå íå-
ñêîëüêî ìåñÿöåâ, ÿ óáåäèëàñü, ÷òî îíà îïèñûâàåò ìíîæåñòâî ýôôåêòèâíûõ
ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïðåîäîëåòü ñòðàõ è ðàçâèòü óâåðåííîñòü â ñåáå. Ìû
äîïîëíèëè èõ åùå íåêîòîðûìè ïðàêòè÷åñêèìè ìåòîäèêàìè è ñîâåòàìè,
êîòîðûå ïîìîãóò âàì âåñòè ðàçãîâîð ýôôåêòèâíî è îáùàòüñÿ êàê ñ îòäåëü-
íûìè ëþäüìè, òàê è ñ öåëûìè ãðóïïàìè.

ß èñêðåííå íàäåþñü, ÷òî äëÿ íîâûõ ÷èòàòåëåé ýòà êíèãà îêàæåòñÿ ñòîëü
æå ïîëåçíîé, êàê è äëÿ ñëóøàòåëåé êóðñîâ Êàðíåãè.

Äîðîòè Êàðíåãè



Ãëàâà 1

Êàê ðàçâèòü ñìåëîñòü
è óâåðåííîñòü â ñåáå

Íà÷èíàÿ ñ 1912 ãîäà áîëåå ïÿòèñîò òûñÿ÷ ìóæ÷èí è æåíùèí ñòàëè
ñëóøàòåëÿìè êóðñîâ îðàòîðñêîãî èñêóññòâà, íà êîòîðûõ ïðèìåíÿ-
ëèñü ìîè ìåòîäû. Ìíîãèå èç íèõ íàïèñàëè ïèñüìåííûå çàÿâëåíèÿ î

òîì, ïî÷åìó îíè çàïèñàëèñü íà ýòè êóðñû è ÷òî íàäåþòñÿ îò íèõ ïîëó÷èòü.
Åñòåñòâåííî, èõ âûñêàçûâàíèÿ îòëè÷àëèñü øèðîêèì ðàçíîîáðàçèåì, íî â
ãëàâíîì ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ëþäåé áûëî íà ðåäêîñòü åäèíîäóøíî.
«Êîãäà ìíå íàäî âñòàòü è âûñêàçàòüñÿ, — ïèøóò îäèí çà äðóãèì ñàìûå ðàç-
íûå ëþäè, — ÿ ñòàíîâëþñü òàêèì íåóâåðåííûì, òàê ðîáåþ, ÷òî íå ìîãó ñêîí-
öåíòðèðîâàòüñÿ è âñïîìíèòü, ÷òî õîòåë ñêàçàòü. ß õî÷ó âûðàáîòàòü óâåðåí-
íîñòü â ñåáå, ñïîêîéñòâèå è ñïîñîáíîñòü ñîîáðàæàòü, ñòîÿ ïåðåä àóäèòîðèåé.
ß õî÷ó íàó÷èòüñÿ âûñòðàèâàòü ñâîè ìûñëè â ëîãè÷åñêîì ïîðÿäêå, ÿñíî è óáå-
äèòåëüíî âûñêàçûâàòüñÿ ïåðåä ÷ëåíàìè êëóáà, äåëîâûìè ïàðòíåðàìè èëè
øèðîêîé àóäèòîðèåé». Ïðèìåðíî òàê çâó÷àò òûñÿ÷è ïðèçíàíèé.

Ïðîöèòèðóþ êîíêðåòíîå ïèñüìî. Íåñêîëüêî ëåò íàçàä îäèí äæåíòëü-
ìåí, íàçîâåì åãî ìèñòåð Ä. Ó. Äæåíò, ñòàë ïîñåùàòü ìîè êóðñû îðàòîðñêîãî
èñêóññòâà â Ôèëàäåëüôèè. Âñêîðå ïîñëå âñòóïèòåëüíîãî ñîáðàíèÿ îí ïðèãëà-
ñèë ìåíÿ ïîîáåäàòü ñ íèì â êëóáå ïðîìûøëåííèêîâ. Ýòî áûë ÷åëîâåê ñðåä-
íåãî âîçðàñòà, êîòîðûé âñåãäà âåë àêòèâíûé îáðàç æèçíè — âîçãëàâëÿë ñîá-
ñòâåííîå ïðåäïðèÿòèå, à òàêæå ïðèíèìàë äåÿòåëüíîå ó÷àñòèå â æèçíè öåð-
êîâíîé îáùèíû è â îáùåñòâåííûõ äåëàõ. Âî âðåìÿ íàøåãî ëåí÷à îí
íàêëîíèëñÿ êî ìíå ÷åðåç ñòîë è ñêàçàë: «Ìåíÿ ìíîãî ðàç ïðîñèëè âûñòóïèòü
íà ðàçëè÷íûõ ñîáðàíèÿõ, íî ÿ íèêîãäà íå ìîã ýòîãî ñäåëàòü. ß íà÷èíàþ ñáè-
âàòüñÿ, íå ïîìíþ, î ÷åì ãîâîðèòü, à ïîòîìó âñþ æèçíü âñÿ÷åñêè óêëîíÿëñÿ îò
ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé. Íî òåïåðü ÿ ñòàë ïðåäñåäàòåëåì ñîâåòà ïîïå÷èòå-
ëåé êîëëåäæà. Ìíå ïðèõîäèòñÿ ïðèñóòñòâîâàòü íà åãî çàñåäàíèÿõ è ïðîñòî
íåîáõîäèìî âûñòóïàòü ïåðåä ëþäüìè... Êàê âû äóìàåòå, ñìîãó ÿ íàó÷èòüñÿ
âûñòóïàòü â ìîåì âîçðàñòå?»

«Î ÷åì òóò äóìàòü, ìèñòåð Äæåíò? — îòâåòèë ÿ. — ß â ýòîì íèñêîëüêî
íå ñîìíåâàþñü. ß çíàþ, ÷òî âû ñìîæåòå âûñòóïàòü, åñëè ñòàíåòå ïðàêòèêî-
âàòüñÿ è ñëåäîâàòü ìîèì ðåêîìåíäàöèÿì».

Åìó õîòåëîñü â ýòî ïîâåðèòü, íî ìîå óòâåðæäåíèå ïîêàçàëîñü ìèñòåðó
Äæåíòó ñëèøêîì îïòèìèñòè÷íûì. «Áîþñü, ýòî ëèøü ëþáåçíîñòü ñ âàøåé
ñòîðîíû, — îòâåòèë îí. — Âû ïðîñòî ïûòàåòåñü ïîäáîäðèòü ìåíÿ».

Îí çàêîí÷èë êóðñû, è íà íåêîòîðîå âðåìÿ ìû ïîòåðÿëè äðóã äðóãà èç âè-
äó, íî ïîçæå ñíîâà âñòðåòèëèñü è îïÿòü ïîîáåäàëè â êëóáå ïðîìûøëåííè-
êîâ. Ìû ñåëè â òîì æå óãëó çàëà è çàíÿëè òîò æå ñòîëèê, ÷òî è â ïðîøëûé
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ðàç. Íàïîìíèâ åìó î íàøåì ðàçãîâîðå, ÿ ñïðîñèë ìèñòåðà Äæåíòà, íå ñëèø-
êîì ëè ðîçîâûå ïåðñïåêòèâû òîãäà ïåðåä íèì ðèñîâàë. Â îòâåò îí äîñòàë èç
êàðìàíà çàïèñíóþ êíèæêó â êðàñíîì ïåðåïëåòå è ïîêàçàë ìíå äëèííûé
ñïèñîê çàðàíåå ðàñïèñàííûõ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé: «Äîëæåí ïðèçíàòüñÿ,
÷òî ñïîñîáíîñòü âûñòóïàòü ïåðåä ëþäüìè, òî óäîâîëüñòâèå, êîòîðîå ÿ ïðè
ýòîì èñïûòûâàþ, íå ãîâîðÿ óæå î äîïîëíèòåëüíîé ïîëüçå, êîòîðóþ ÿ ìîãó
ïðèíåñòè îáùåñòâó, — âñå ýòî ÷ðåçâû÷àéíî óêðàøàåò ìîþ æèçíü».

Íåçàäîëãî äî òîãî â Âàøèíãòîíå ñîñòîÿëàñü âàæíàÿ êîíôåðåíöèÿ ïî âî-
ïðîñàì ðàçîðóæåíèÿ. Êîãäà ñòàëî èçâåñòíî, ÷òî åå ñîáèðàåòñÿ ïîñåòèòü áðè-
òàíñêèé ïðåìüåð-ìèíèñòð, áàïòèñòû Ôèëàäåëüôèè ïîñëàëè åìó òåëåãðàììó
ñ ïðèãëàøåíèåì âûñòóïèòü íà ìàññîâîì ìèòèíãå â ñâîåì ãîðîäå. Ïî ñëîâàì
ìèñòåðà Äæåíòà, èç âñåõ áàïòèñòîâ ãîðîäà èìåííî íà íåãî áûëà âîçëîæåíà
îáÿçàííîñòü ïðåäñòàâèòü àóäèòîðèè àíãëèéñêîãî ïðåìüåð-ìèíèñòðà.

È ýòîò ÷åëîâåê ñèäåë ïåðåäî ìíîé çà ýòèì æå ñòîëèêîì âñåãî òðè ãîäà
íàçàä è ñïðàøèâàë, ñìîæåò ëè êîãäà-íèáóäü âûñòóïàòü ïóáëè÷íî!

Áûë ëè åãî ñòîëü áûñòðûé ïðîãðåññ â îðàòîðñêîì èñêóññòâå ÷åì-òî íå-
îáû÷íûì? Âîâñå íåò. Ìîæíî ïðèâåñòè ñîòíè ïîäîáíûõ ïðèìåðîâ; óïîìÿíó
ëèøü îá îäíîì, îñîáîì ñëó÷àå. Íåñêîëüêî ëåò íàçàä îäèí âðà÷ èç Áðóêëèíà,
íàçîâåì åãî äîêòîð Êåðòèñ, ïðîâîäèë çèìó âî Ôëîðèäå íåïîäàëåêó îò òðåíè-
ðîâî÷íûõ ïëîùàäîê áåéñáîëüíîãî êëóáà «Ãèãàíòû». Çàÿäëûé áåéñáîëüíûé
áîëåëüùèê, îí ÷àñòî õîäèë ñìîòðåòü íà òðåíèðîâêè. Ñêîðî îí ïîäðóæèëñÿ ñ
êîìàíäîé è áûë ïðèãëàøåí íà áàíêåò, óñòðîåííûé â åå ÷åñòü.

Â êîíöå âå÷åðà, êîãäà ïîäàëè êîôå ñ îðåøêàìè, íåñêîëüêèõ ïî÷åòíûõ
ãîñòåé ïîïðîñèëè «ñêàçàòü íåñêîëüêî ñëîâ». Âäðóã, ñîâåðøåííî òîãî íå îæè-
äàÿ, íàø äîêòîð óñëûøàë ñëîâà ðàñïîðÿäèòåëÿ: «Ñðåäè íàñ ñåãîäíÿ åñòü
âðà÷, è ÿ õî÷ó ïîïðîñèòü äîêòîðà Êåðòèñà ñêàçàòü íåñêîëüêî ñëîâ î çäîðîâüå
áåéñáîëèñòîâ».

Áûë ëè îí êîìïåòåíòåí â ýòîì âîïðîñå? Êîíå÷íî, è êàê íèêòî äðóãîé:
ïî÷òè òðèäöàòü ëåò Êåðòèñ èçó÷àë ïðàêòè÷åñêóþ ãèãèåíó è ìåäèöèíó. Óñåâ-
øèñü â êðåñëî, îí ìîã áû ãîâîðèòü îá ýòîì ñ ñèäÿùèì ðÿäîì ñîáåñåäíèêîì
õîòü íî÷ü íàïðîëåò. Íî ïîäíÿòüñÿ è ñêàçàòü îá ýòîì íåñêîëüêî ñëîâ äàæå íå-
áîëüøîé àóäèòîðèè — ýòî áûëî âûøå åãî ñèë. Âðà÷à êàê áóäòî ïàðàëèçîâà-
ëî. Ïðè îäíîé ìûñëè î âûñòóïëåíèè ó íåãî íà÷àëàñü ñåðäå÷íàÿ àðèòìèÿ.
Íèêîãäà â æèçíè Êåðòèñ íå âûñòóïàë ïóáëè÷íî, è òåïåðü âñå ìûñëè âûëåòå-
ëè ó íåãî èç ãîëîâû.

×òî îñòàâàëîñü äåëàòü? Àóäèòîðèÿ àïëîäèðîâàëà, è âñå ñìîòðåëè íà íå-
ãî. Êåðòèñ îòðèöàòåëüíî ïîìîòàë ãîëîâîé, íî àïëîäèñìåíòû ëèøü óñèëè-
ëèñü. Ëþäè òðåáîâàëè âûñòóïëåíèÿ. Âîçãëàñû «Äîêòîð Êåðòèñ, âàì ñëîâî!
Ñëîâî äîêòîðó! Ãîâîðèòå!» çâó÷àëè âñå ãðîì÷å è íàñòîé÷èâåå.

Äîêòîð âïàë â ïîëíîå îò÷àÿíèå. Îí çíàë, ÷òî íå ñìîæåò ñâÿçàòü è äþæè-
íû ôðàç. Ïîêðàñíåâ, îí âñòàë, ïîâåðíóëñÿ ñïèíîé ê ñâîèì äðóçüÿì è ìîë÷à
âûøåë èç êîìíàòû, ãëóáîêî ðàññòðîåííûé è óÿçâëåííûé.
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Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî, âåðíóâøèñü â Áðóêëèí, îí âñêîðå çàïèñàëñÿ íà ìîè
êóðñû îðàòîðñêîãî èñêóññòâà. Äîêòîð íå õîòåë åùå ðàç ïîïàñòü â ãëóïîå ïî-
ëîæåíèå.

Îí áûë èç òåõ ñòóäåíòîâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ïðîñòî ïîäàðêîì äëÿ ïðåïî-
äàâàòåëÿ, è îòíîñèëñÿ ê çàíÿòèÿì ÷ðåçâû÷àéíî ñåðüåçíî. Êåðòèñ òâåðäî ðå-
øèë íàó÷èòüñÿ âûñòóïàòü ïóáëè÷íî; îí òùàòåëüíî ãîòîâèëñÿ ê áåñåäàì,
îõîòíî èõ ðåïåòèðîâàë è íå ïðîïóñòèë íè åäèíîãî çàíÿòèÿ.

À äàëüøå äåëà ïîøëè òàê, êàê îáû÷íî ó ïîäîáíûõ ñòóäåíòîâ, — îí ïðî-
ãðåññèðîâàë ñ íåîáû÷àéíîé ñêîðîñòüþ, óñïåõè äîêòîðà ïðåâûøàëè ñàìûå
ñìåëûå îæèäàíèÿ. Ïîñëå íåñêîëüêèõ çàíÿòèé íåðâîçíîñòü Êåðòèñà óëåãëàñü,
à óâåðåííîñòü â ñåáå, íàïðîòèâ, ðîñëà ñ êàæäûì äíåì. Çà äâà ìåñÿöà îí ñòàë
çâåçäîé íàøèõ êóðñîâ. Âñêîðå îí ñòàë ïîëó÷àòü ïðèãëàøåíèÿ âûñòóïàòü â
äðóãèõ ìåñòàõ. Òåïåðü Êåðòèñó íðàâèëîñü âûñòóïàòü, îí ïîëó÷àë îò ýòîãî äó-
øåâíîå óäîâëåòâîðåíèå, ïðèîáðåë óâàæåíèå è ìíîãî íîâûõ äðóçåé.

Óñëûøàâ îäíî èç åãî ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé, ÷ëåí íüþ-éîðêñêîãî ãî-
ðîäñêîãî ïðåäâûáîðíîãî êîìèòåòà îò ðåñïóáëèêàíñêîé ïàðòèè ïðåäëîæèë
äîêòîðó Êåðòèñó àãèòèðîâàòü çà ñâîþ ïàðòèþ â ãîðîäå. Çíàë áû ýòîò ïîëè-
òèê, ÷òî ëèøü ãîä íàçàä òîò æå îðàòîð óáåæàë èç áàíêåòíîãî çàëà, çàëèâøèñü
êðàñêîé ñòûäà, ïîòîìó ÷òî áóêâàëüíî îíåìåë îò ñòðàõà ïåðåä àóäèòîðèåé!

Îáðåñòè ñìåëîñòü è óâåðåííîñòü â ñåáå, óìåòü ñïîêîéíî è ÷åòêî ìûñëèòü,
âûñòóïàÿ ïåðåä àóäèòîðèåé, — âñå ýòî ñîâñåì íå òàê ñëîæíî, êàê ïðåäñòàâëÿ-
åòñÿ ìíîãèì ëþäÿì. Ýòî íå äàð ñóäüáû, äîñòàþùèéñÿ ëèøü ðåäêèì èçáðàí-
íûì, — ïîäîáíûå íàâûêè ñêîðåå ïîõîæè íà èãðó â ãîëüô. Êàæäûé, åñëè ó
íåãî õâàòèò òåðïåíèÿ, ìîæåò ðàçâèòü â ñåáå ñêðûòûå ñïîñîáíîñòè.

Ðàçâå åñòü õîòü ìàëåéøàÿ îáúåêòèâíàÿ ïðè÷èíà äëÿ òîãî, ÷òîáû âû, ñòîÿ
ïåðåä àóäèòîðèåé, íå ìîãëè ìûñëèòü ñòîëü æå ÿñíî, êàê ñèäÿ â çàëå? Óâåðåí:
âû è ñàìè çíàåòå — òàêîé ïðè÷èíû íåò. Íàïðîòèâ, îêàçàâøèñü ïåðåä çàëîì,
âû äîëæíû ñîîáðàæàòü ëó÷øå. Ïðèñóòñòâèå ëþäåé äîëæíî âäîõíîâëÿòü âàñ,
âûçûâàòü äóõîâíûé ïîäúåì. Ïî óòâåðæäåíèþ ìíîãèõ îðàòîðîâ, àóäèòîðèÿ
ÿâëÿåòñÿ äëÿ íèõ ñòèìóëîì è èñòî÷íèêîì âîçáóæäåíèÿ, çàñòàâëÿåò ìîçã ðà-
áîòàòü ÷åò÷å è îñòðåå. Ïðè ýòîì ìûñëè, ôàêòû è èäåè, êîòîðûå ðàíüøå íå
ïðèõîäèëè â ãîëîâó, ïî âûðàæåíèþ Ãåíðè Óîðäà Áè÷åðà, êàê áû «ïîÿâëÿþò-
ñÿ èç òóìàíà», è îðàòîðó îñòàåòñÿ ëèøü ïîäõâàòèòü è âîñïîëüçîâàòüñÿ èìè.
Ýòî äîñòèãàåòñÿ ñ îïûòîì; ïîëó÷èòñÿ è ó âàñ, åñëè âû áóäåòå íàñòîé÷èâî òðå-
íèðîâàòüñÿ è íå áîÿòüñÿ òðóäíîñòåé.

Â îäíîì, ïî êðàéíåé ìåðå, ìîæåòå íå ñîìíåâàòüñÿ: òðåíèðîâêà è ïðàêòè-
êà ïîçâîëÿò âàì ïðåîäîëåòü ñòðàõ ïåðåä àóäèòîðèåé, ïðèäàäóò óâåðåííîñòè â
ñåáå è ñìåëîñòè.

Íå äóìàéòå, ÷òî âàø ñëó÷àé òðóäíåå äðóãèõ. Äàæå ëþäè, ñòàâøèå âïî-
ñëåäñòâèè âûäàþùèìèñÿ îðàòîðàìè ñâîåãî ïîêîëåíèÿ, â íà÷àëå ñâîåé êàðü-
åðû èñïûòûâàëè áåçîò÷åòíûé ñòðàõ è íåóâåðåííîñòü.
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Òàêîé âåòåðàí ïîëèòè÷åñêèõ ñðàæåíèé, êàê Óèëüÿì Äæåííèãñ Áðàéàí,
ïðèçíàâàëñÿ, ÷òî ïðè ïåðâûõ ïîïûòêàõ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé ó íåãî îò
ñòðàõà ïîäãèáàëèñü êîëåíè.

Âïåðâûå ñòîÿ ïåðåä ëåêöèîííûì çàëîì, Ìàðê Òâåí ÷óâñòâîâàë ñåáÿ êàê ñ
êëÿïîì âî ðòó, à ïóëüñ åãî ÷àñòèë, êàê ó áåãóíà íà êîðîòêèå äèñòàíöèè.

Êàê âïîñëåäñòâèè ïðèçíàë ãåíåðàë Ãðàíò, ïîïûòàâøèñü âûñòóïèòü ïå-
ðåä ïóáëèêîé, îí èñïûòàë íå÷òî âðîäå ñåðäå÷íîé àòàêñèè. À âåäü îí âçÿë
Âèêñáåðã è ïðèâåë ê ïîáåäå îäíó èç âåëè÷àéøèõ â ìèðå àðìèé òîãî âðåìåíè.

Ïîêîéíûé Æàí Æîðåñ, âûäàþùèéñÿ ôðàíöóçñêèé îðàòîð è ïîëèòèê
ñâîåãî ïîêîëåíèÿ, ðàññêàçûâàë, ÷òî ãîä ïðîñèäåë ñëîâíî ïðîãëîòèâ ÿçûê
â ïàëàòå äåïóòàòîâ, ïîêà íàêîíåö íå îñìåëèëñÿ ïðîèçíåñòè ñâîþ ïåðâóþ ðå÷ü.

«Âïåðâûå ïîïûòàâøèñü âûñòóïèòü ïåðåä ïóáëèêîé, — ïðèçíàâàëñÿ
Ëëîéä Äæîðäæ, — ÿ áûë ïðîñòî â îò÷àÿíèè. Ýòî íå ïðåóâåëè÷åíèå, à ÷èñòàÿ
ïðàâäà — ÿçûê ìîé ïðèëèï ê ãîðòàíè; è ñíà÷àëà ÿ íå ìîã ïðîèçíåñòè íè ñëîâà».

Äæîí Áðàéò, âåñüìà ïî÷èòàåìûé àíãëèéñêèé ïîëèòèê, êîòîðûé âî âðå-
ìåíà Ãðàæäàíñêîé âîéíû â ÑØÀ îòñòàèâàë â Àíãëèè èäåè þíèîíèñòîâ è áî-
ðîëñÿ çà îñâîáîæäåíèå ðàáîâ, â ïåðâûé ðàç âûñòóïèë ñ ðå÷üþ ïåðåä ãðóïïîé
ôåðìåðîâ, ñîáðàâøèõñÿ â çäàíèè øêîëû. Îí òàê âîëíîâàëñÿ íà ïóòè ê òðè-
áóíå, òàê áîÿëñÿ ïðîâàëà, ÷òî óïðîñèë ñâîåãî ñïóòíèêà àïëîäèðîâàòü âñÿêèé
ðàç, êîãäà òîò çàìåòèò, ÷òî îí íà÷èíàåò íåðâíè÷àòü.

Ïî ñâèäåòåëüñòâó åãî áðàòà, ×àðëç Ñòþàðò Ïàðíåëë, âåëèêèé èðëàíä-
ñêèé ïîëèòè÷åñêèé äåÿòåëü, â íà÷àëå ñâîåé êàðüåðû òàê ñèëüíî íåðâíè÷àë è
ñæèìàë êóëàêè, ÷òî åãî íîãòè âïèâàëèñü â ëàäîíè, à êîñòÿøêè áåëåëè.

Äèçðàýëè óòâåðæäàë, ÷òî äëÿ íåãî áûëî áû ëåã÷å ñêàêàòü âî ãëàâå êàâà-
ëåðèè, ÷åì âïåðâûå âûñòóïèòü â ïàëàòå îáùèí. Åãî ïåðâàÿ ðå÷ü çàâåðøèëàñü
ïîëíûì ïðîâàëîì, êàê, âïðî÷åì, è ó Øåðèäàíà.

Ìíîãèå çíàìåíèòûå îðàòîðû Àíãëèè ïîíà÷àëó îñòàâëÿëè î ñåáå î÷åíü
áëåäíîå âïå÷àòëåíèå, ïîýòîìó â ïàðëàìåíòå ñ÷èòàåòñÿ ñêîðåå äóðíûì ïðåä-
çíàìåíîâàíèåì, åñëè ìîëîäîé ÷åëîâåê ïðåóñïåâàåò â ñâîåì ïåðâîì âûñòóï-
ëåíèè. Ïîñåìó íå ñòîèò óíûâàòü.

Íàáëþäàÿ è îò÷àñòè ïîìîãàÿ ñòàíîâëåíèþ êàðüåðû î÷åíü ìíîãèõ îðàòî-
ðîâ, àâòîð ýòîé êíèãè âñåãäà áûë ðàä, êîãäà êóðñàíò âíà÷àëå ïðîÿâëÿë ïðè-
çíàêè âîëíåíèÿ è íåðâíîé äðîæè.

Ïóáëè÷íîå âûñòóïëåíèå âñåãäà ÿâëÿåòñÿ îòâåòñòâåííûì äåëîì, äàæå åñ-
ëè íà äåëîâîé âñòðå÷å ïðèñóòñòâóåò ëèøü äâàäöàòü ÷åëîâåê — ýòî âñåãäà íà-
ïðÿæåíèå, âñåãäà êàêîå-òî âîëíåíèå è âîçáóæäåíèå. Îðàòîð äîëæåí áûòü â
íàïðÿæåíèè, êàê ïîðîäèñòàÿ ëîøàäü, íàòÿíóâøàÿ ïîâîäüÿ. Åùå äâå òûñÿ÷è
ëåò òîìó íàçàä áåññìåðòíûé Öèöåðîí ñêàçàë, ÷òî íàñòîÿùåå ïóáëè÷íîå âû-
ñòóïëåíèå ïðîèçíîñèòñÿ ñ ÷óâñòâîì.

Îðàòîðû ÷àñòî èñïûòûâàþò òå æå ýìîöèè, âûñòóïàÿ ïî ðàäèî. Ïîäîáíîå
ñîñòîÿíèå íàçûâàåòñÿ «áîÿçíüþ ìèêðîôîíà». Êîãäà ×àðëè ×àïëèí âûõîäèë
â ýôèð, òåêñò åãî ðå÷åé óæå áûë íàïèñàí. È, êîíå÷íî æå, îí íå áîÿëñÿ ïóáëè-
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êè. Â 1912 ãîäó îí îáúåçäèë ñòðàíó ñ âîäåâèëåì, íàçâàííûì «Âå÷åð â ìþçèê-
õîëëå». Â òî âðåìÿ ×àïëèí óæå çàíèìàë çàìåòíîå ìåñòî íà ñöåíå Àíãëèè.
È âñå æå, âîéäÿ â îáèòóþ âîéëîêîì êîìíàòó è âñòàâ ïåðåä ìèêðîôîíîì, îí
èñïûòàë ïðèìåðíî òå æå îùóùåíèÿ, ÷òî ÷åëîâåê, ïåðåñåêàþùèé Àòëàíòèêó
â øòîðìîâîì ôåâðàëå.

Ïðèìåðíî òî æå ïåðåæèë è Äæåéìñ Êåðêâóä, èçâåñòíûé êèíîàêòåð è ðå-
æèññåð. Îí ïðèâûê èãðàòü ãëàâíûå ðîëè íà òåàòðàëüíîé ñöåíå, íî âûõîäÿ
èç ðàäèîñòóäèè ïîñëå âûñòóïëåíèÿ ïåðåä íåâèäèìîé àóäèòîðèåé, âûòèðàë
ïîò ñî ëáà. Ïî åãî ïðèçíàíèþ, «ïðåìüåðà íà Áðîäâåå — íè÷òî â ñðàâíåíèè
ñ ýòèì».

Íåêîòîðûå ëþäè, êàê áû ÷àñòî îíè íè âûñòóïàëè, âñåãäà ÷óâñòâóþò íå-
óâåðåííîñòü ïåðåä ñàìûì íà÷àëîì âûñòóïëåíèÿ; ÷åðåç íåñêîëüêî ñåêóíä ïî-
ñëå íà÷àëà âûñòóïëåíèÿ ýòî ÷óâñòâî ïðîõîäèò.

Äàæå Ëèíêîëüí âîëíîâàëñÿ â íà÷àëå âûñòóïëåíèÿ. Ãåðíäîí, åãî ïàðòíåð
ïî àäâîêàòñêîé ïðàêòèêå, ðàññêàçûâàë: «Ïîíà÷àëó Ëèíêîëüí ÷óâñòâîâàë ñå-
áÿ î÷åíü íåëîâêî, è, êàçàëîñü, åìó ñòîèëî íåìàëûõ óñèëèé ïðèñïîñîáèòüñÿ ê
îáñòàíîâêå. Íåêîòîðîå âðåìÿ îí áîðîëñÿ ñ ÷óâñòâîì ðîáîñòè è íåóâåðåííî-
ñòè, ÷òî ëèøü óñèëèâàëî åãî íåëîâêîñòü. ß ÷àñòî âèäåë ýòî è â òàêèå ìèíóòû
ïåðåæèâàë âìåñòå ñ ìèñòåðîì Ëèíêîëüíîì. Êîãäà îí íà÷èíàë ãîâîðèòü, åãî
ãîëîñ çâó÷àë ïðîíçèòåëüíî, áûë ñðûâàþùèìñÿ è íåïðèÿòíûì. Åãî ìàíåðà,
îñàíêà, ìðà÷íîå æåëòîå ëèöî, ñìîðùåííîå è ñóõîå, íåëîâêîñòü ïîçû, ðîáêèå
äâèæåíèÿ — êàçàëîñü, âñå áûëî ïðîòèâ íåãî, íî ëèøü íà êîðîòêîå âðåìÿ».
Óæå ÷åðåç íåñêîëüêî ìãíîâåíèé ê íåìó âîçâðàùàëèñü ñàìîîáëàäàíèå, ñåð-
äå÷íîñòü è óáåäèòåëüíîñòü è íà÷èíàëàñü íàñòîÿùàÿ ðå÷ü.

Âîçìîæíî, òî æå îæèäàåò è âàñ.
Äëÿ òîãî ÷òîáû âàøè óñèëèÿ ñòàòü õîðîøèì îðàòîðîì áûëè ìàêñèìàëü-

íî ýôôåêòèâíûìè è áûñòðî ïðèíåñëè âåñîìûå ðåçóëüòàòû, íåîáõîäèìî ðó-
êîâîäñòâîâàòüñÿ ÷åòûðüìÿ ïðàâèëàìè.

Ïåðâîå

ÍÀ×ÈÍÀÉÒÅ ÐÅ×Ü Ñ ÑÈËÜÍÛÌ È ÍÀÑÒÎÉ×ÈÂÛÌ
ÆÅËÀÍÈÅÌ ÄÎÑÒÈ×Ü ÖÅËÈ

Ýòî íàìíîãî âàæíåå, ÷åì ìîæåò ïîêàçàòüñÿ. Åñëè áû ïðåïîäàâàòåëü ìîã
çàãëÿíóòü âàì â äóøó è îöåíèòü ãëóáèíó âàøèõ ñòðåìëåíèé, îí ïî÷òè íàâåð-
íÿêà ñìîã áû ïðåäñêàçàòü, êàê áûñòðî âû äîáüåòåñü óñïåõà. Åñëè æåëàíèÿ âà-
øè âÿëûå, òî òàêèìè æå áóäóò è äîñòèæåíèÿ. Íî åñëè âû äâèæåòåñü ê öåëè
óïîðíî, ñ ýíåðãèåé áóëüäîãà, ãîíÿùåãîñÿ çà êîøêîé, òî íè÷òî â ïîäëóííîì
ìèðå íå ñìîæåò âàì ïîìåøàòü.

Ïîýòîìó ñ ýíòóçèàçìîì çàíèìàéòåñü ñàìîîáó÷åíèåì. ßðêî ïðåäñòàâüòå
ñåáå âñå åãî ïðåèìóùåñòâà. Ïîäóìàéòå, ÷òî áóäåò îçíà÷àòü äëÿ âàñ áîëüøàÿ
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